Procedura przeciwdzialania mobbingowi
w Samorzadowym Przedszkolu nr 76 w Krakowie

Rozdzial 1
Postanowienia ogolne
§1
Procedura przeciwdziatania mobbingowi ustala zasady przeciwdziatania zjawiskom mobbingu
w Samorzgdowym Przedszkolu nr 76 w Krakowie.

§2
Ilekro¢ jest mowa o:
1) Mobbingu — rozumie si¢ przez to wrogie, niszczace, nieetyczne, stowne, wizualne lub
fizyczne, systematycznie powtarzajace si¢ zachowanie ze strony pracodawcy, przetozonego lub
grupy pracownikéw, skierowane wobec pracownika lub grupy pracownikow polegajace na
uporczywym i dlugotrwatym nekaniu lub zastraszaniu, w tym takze majgce charakter
molestowania psychicznego lub fizycznego, wywotujace lub moggace wywotac u pracownika
zanizong samoocen¢ przydatnosci zawodowej, powodujace lub majace na celu ponizenie lub
o$mieszenie pracownika, izolowanie go lub wyeliminowanie z zespotu wspotpracownikow,
strach pracownika. Za mobbing uznawane beda rowniez zachowania dyskryminacji tj. noszace
cechy opisane powyzej a odnoszace si¢ bezposrednio lub posrednio do warunkéw zatrudnienia,
awansowania oraz dostgpu do szkolenia w celu podnoszenia kwalifikacji zawodowych, w
szczegolnosci ze wzgledu na pte¢, wiek, niepelnosprawnosé, religie, narodowo$é, przekonania
polityczne, przynalezno$¢ zwiazkowa, pochodzenie etniczne, wyznanie i orientacje seksualna;
2) Komisji Antymobbingowej — rozumie si¢ przez to organ powoltywany przez dyrektora w celu
rozpatrzenia skargi o mobbing;
3) Osobie zainteresowanej — rozumie sie przez to kazdg osobe, ktorej stawiany jest zarzut
dopuszczenia si¢ mobbingu i kazdg osobe mobbowana (ofiara mobbingu);
4) Pracowniku — rozumie si¢ przez to kazdg osobe fizyczng $wiadczaca prace dla
Samorzadowego Przedszkola nr 76;
5) Pracodawcy — rozumie si¢ przez to Samorzadowe Przedszkole nr 76 w Krakowie
reprezentowane przez dyrektora;
6) Procedurze — rozumie si¢ przez to niniejsza procedure przeciwdziatania mobbingowi;
7) Zgtoszeniu — rozumie si¢ przez to zgloszenie zaistnienia przypadku mobbingu dokonane przez
pracownika, w tym ofiar¢ lub §wiadka mobbingu (zgodnie z procedurg);
8) Postgpowaniu dowodowym — rozumie si¢ przez to zbior wszystkich czynnosci dokonywanych
przez Komisje Antymobbingowa zmierzajacych do rozwigzania konkretnego przypadku lub
problemu zwigzanego z mobbingiem, w tym wszelkiego rodzaju pytania, rozmowy, wywiady.
Pojecie postgpowania dowodowego w tym przypadku nie nosi znamion postgpowania
dowodowego okreslonego przez stosowne zapisy prawa cywilnego i karnego.

Rozdzial I1
Prawa i obowiazki pracownikow i pracodawcy
Obowiazki Pracodawcy
§3
1. Pracodawca zobowigzany jest podejmowac wszelkie dozwolone przepisami prawa dzialania,
w tym dzialania opisane w Procedurze celem zapobiegania mobbingowi w miejscu pracy lub w
zwigzku z wykonywang praca przez pracownikow na rzecz Samorzadowego Przedszkola nr 76.



2. Pracodawca zobowigzany jest podejmowac wszelkie przewidziane przepisami prawa dziatania,
w tym dziatania opisane w Procedurze, celem niwelowania skutkéw spotecznych mobbingu,

w tym w szczeg6lnosci podejmowac dziatania interwencyjne i udziela¢ pomocy ofiarom
mobbingu.

3. Pracodawca jest uprawniony i zobowigzany do podejmowania wszelkich przewidzianych
przepisami prawa, w tym w szczegdlnosci przepisami Kodeksu Pracy, dziatan wobec osob
bedacych sprawcami mobbingu.

§4
1. Pracodawca zobowigzany jest podja¢ dziatania opisane w Procedurze w kazdym przypadku
dokonania zgloszenia.
2. Pracodawca podejmuje dziatania wskazane w Procedurze rowniez w kazdym innym przypadku
powzigcia informacji o zaistnieniu zjawiska mobbingu z innego Zrddta anizeli zgloszenie.

Uprawnienia i obowigzki pracownikow
§5

1. Kazdy pracownik w stosunku, do ktérego skierowane sg dziatania mobbingujace, ma prawo
zadania podjecia przez pracodawce czynnosci zmierzajacych do zaprzestania tych dziatan,
a takze anulowanie ich skutkow.
2. Skorzystanie przez pracownika z uprawnienia wskazanego w ust. | niniejszego paragrafu
w zaden sposob nie wylacza prawa pracownika do dochodzenia ochrony prawnej na podstawie
obowigzujacych przepisOw prawa. Skorzystanie przez pracownika z takich srodkéw ochrony
prawnej nie jest rowniez w zaden sposob uzaleznione od wczesniejszego zastosowania
postanowien Procedury.
3. Kazdy z pracownikow, ktory posiada lub powezmie informacje o przypadkach mobbingu jest
uprawniony do dokonania zgtoszenia.

Odpowiedzialno$¢ za mobbing
§6
1. Osoby mobbujace podlegaja odpowiedzialno$ci przewidzianej w przepisach prawa, w tym
w szczegblnosci w Kodeksie Pracy.
2. Odpowiedzialnosci, o ktorej mowa w ust.1 niniejszego paragrafu podlegaja rowniez osoby,
ktore bezpodstawnie pomawiaja o mobbing.

Rozdzial 111
Dzialania prewencyjne
Przeciwdzialanie mobbingowi
§7
1. Pracodawca prowadzi aktywng dziatalno$¢ przeciwko mobbingowi w miejscu pracy
1w zwigzku z praca, polegajaca w szczegolnosci na:
a) podejmowaniu dziatan prewencyjnych wskazanych w ust. 2 niniejszego paragrafu, majacych
na celu przeciwdziatanie mobbingowi;
b) podejmowaniu dziatan interwencyjnych zmierzajacych do natychmiastowego zaprzestania
mobbingu, w szczego6lnosci opisanych w Rozdziale VI Procedury.
2. Pracodawca podejmuje dziatania prewencyjne majace na celu przeciwdziatanie mobbingowi
polegajace w szczegdlnosci na:
a) obowigzkowym zapoznaniu wszystkich pracownikow z problematykg mobbingu oraz
przeciwdziataniu temu zjawisku;



b) tworzeniu materialow informacyjnych na temat mobbingu oraz udostepnianiu ich
pracownikom.

Rozdzial IV
Organy przeciwmobbingowe
§8
W celu przeciwdziatania i sankcjonowania mobbingu w Samorzadowym Przedszkolu nr 76
w Krakowie, powotuje si¢ Komisje Antymobbingowa.

Komisja Antymobbingowa
§9

1. Komisja Antymobbingowa dziatajaca w Samorzadowym Przedszkolu nr 76 sktada si¢ z 3 0sob
— przewodniczacego oraz 2 cztonkow.
2. W sktad Komisji wchodza: dyrektor jako przewodniczacy Komisji, przedstawiciel rady
pedagogicznej oraz wskazany przez skarzacego przedstawiciel zaktadowej organizacji
zwigzkowej lub pracownik przedszkola.
3. Powotanie Komisji nastgpuje zarzadzeniem dyrektora. Komisja powolywana jest kazdorazowo
do kazdego przypadku zgloszonego przez pracownika.
4. Do zadan Komisji Antymobbingowej nalezy w szczeg6lnosci:
a) ustalenie przejawdéw mobbingu,
b) zapewnienie pracodawcy informacji i dokumentéw koniecznych dla wdrozenia §rodkow
dyscyplinujacych przewidzianych prawem.
5. Komisja Antymobbingowa obraduje na posiedzeniach, ktére majg charakter poufny.
Posiedzenia Komisji zwotuje ustnie lub pisemnie, w tym faksem Iub za pomocg wiadomosci
przestanej poczta elektroniczng Przewodniczacy.
6. Przedmiotem posiedzenia Komisji Antymobbingowej moga by¢ wszelkie kwestie dotyczace
problematyki mobbingu. Z kazdego posiedzenia Komisji Antymobbingowej sporzadza si¢
protokot, ktory jest podpisywany przez wszystkich uczestnikow posiedzenia.

Rozdzial V
Procedury w przypadku wystapienia mobbingu
§10
1. Kazde zgloszenie winno by¢ wniesione do pracodawcy na pismie (listownie lub osobiscie),
z whasnorgcznym podpisem osoby zglaszajacej. Zgloszenia moze dokonac osoba nie bedaca
osobg zainteresowang. Anonimy nie sg rozpatrywane przez Komisje i nie nadaje im si¢ dalszego
biegu.
2. W przypadku otrzymania zgloszenia spetniajacego wymogi okreslone w ust. 1 powolywana
jest Komisja Antymobbingowa zgodnie z procedura.
3. Zadaniem Komisji Antymobbingowej jest ustalenie faktow w trakcie prowadzonego
postepowania dowodowego 1 ocena, czy doszto do zjawiska mobbingu, wskazanie winnych
I ofiar rozpatrywanego zjawiska.
4. Komisji Antymobbingowa zobowigzana jest wystucha¢ wszystkie osoby zainteresowane
1 umozliwi¢ wszystkim osobom zainteresowanym swobod¢ wypowiedzi.
5. Kazdy z cztonkow Komisji Antymobbingowej zobowiazany jest do zachowania obiektywizmu
1 bezstronnosci przy dokonywaniu ocen konkretnych przypadkow.
6. Po wystuchaniu wyjasnien poszkodowanego pracownika i domniemanego sprawcy
(sprawcow), w razie ewentualnych §wiadkdw mobbingu, po przeprowadzeniu postepowania



dowodowego Komisja Antymobbingowa podejmuje decyzje zwykta wiekszoscig gtosow, co do
zasadno$ci rozpatrywanej skargi.

7. Komisja Antymobbingowa nie ma uprawnien do uprzedzania osob rozpytywanych w dane;j
sprawie o mobbing o odpowiedzialno$ci karnej za sktadanie fatszywych zeznan.

Rozdzial VI
Dzialania interwencyjne

§11
1. W toku postepowania Komisja Antymobbingowa ustala w formie wnioskow, czy i jakie
dziatania interwencyjne, sankcjonujace wobec sprawcy (sprawcow) lub wspomagajace ofiarg
mobbingu nalezy podja¢ w danym przypadku, w celu niezwlocznego zatrzymania mobbingu w
miejscu pracy lub w zwigzku z pracag.
2. W sytuacji stwierdzonego przez Komisj¢ przypadku mobbingu, Komisja Antymobbingowa
informuje i wnosi do pracodawcy o zastosowanie sankcji wynikajacych ze stosownych przepisow
prawa. Decyzje o sposobie ukarania sprawcy lub sprawcéw mobbingu podejmuje pracodawca
(kara porzadkowa lub rozwigzanie stosunku pracy).
3. Niezaleznie od ukarania, o ktorym mowa w ust. 2, pracodawca, zgodnie z obowigzujacymi
przepisami, w szczeg6lnosci Kodeksu Karnego, moze ztozy¢ zawiadomienie o mozliwosci
popelnienia przestepstwa.
5. Osoba mobbowana zostaje pouczona przez Komisje Antymobbingowa o przystugujacych jej
powszechnych $rodkach ochrony prawnej, w szczegolnosci mozliwosci skierowania sprawy na
droge sadowa.

Rozdzial VII
Postanowienia koncowe
Poufnos¢
§12
1. Wszystkie osoby dopuszczone do prac zwigzanych z mobbingiem zobowiazane sa do
zachowania poufnos$ci co do wszystkich faktow poznanych w toku prac 1 przed podjeciem prac
winny podpisa¢ oswiadczenie, ktorego trescig jest zobowigzanie do zachowania poufnosci.
2. Cztonkowie Komisji Antymobbingowej nie mogg kopiowac, w celu udostepnienia ani tez
w jakikolwiek sposob udostgpniac¢ lub rozpowszechnia¢ dokumentéw dotyczacych
rozpatrywanego przypadku mobbingu.
3. Dane zawarte w materiatach i dokumentach Komisji Antymobbingowej moga zawiera¢ dane
osobowe 1 podlegaja ochronie przewidzianej dla ochrony danych osobowych.

Ustalenia ogolne
§13
1. Wszelkie zmiany procedury sg dokonywane przez Pracodawcg w drodze stosownego
Zarzadzenia. Wraz ze zmianami ogtaszany bedzie kazdorazowo tekst jednolity procedury.
3. Kazdy pracownik podlega zaznajomieniu przez pracodawce z trescig niniejszej procedury.

Krakow, dnia 9.04.2014 r. Dyrektor



